TRAVESSIA

FLEXIBILIZACAO
DO TRABALHO

A RISPIDEZ DO CAPITAL INTERNACIONAL

FLEXIBILIZACAO DO
TRABALHO OU FIM
DO EMPREGO?

Do mesmo modo como os ludditas,
no inicio do século 19, confundiram a
méquina com o anseio do proprietario
da maquina, destruindo seu préprio meio
de trabalho e sobrevivéncia, ocorre certa
confusdo entre produgdo flexivel e
flexibilizag¢@o do trabalho. “Era mister
— escreveu Marx — tempo e experiéncia
para o trabalhador aprender a distinguir
a maquinaria de sua aplicagdo capitalista
e atacar ndo os meios materiais de
produg@o, mas a forma social em que sdo
explorados (...) As lutas por salério
dentro da manufatura pressupunham a
manufatura e ndo se dirigiam contra sua
existéncia” (Marx, 1980, p. 490-491).

No Japdo a flexibiliza¢do do trabalho
surgiu com a adog¢@o do sistema toyotista
(ou produgido flexivel), eliminando parte
dos trabalhadores regulares na década
de 1950, instituindo o emprego vitalicio
para até 40% dos funciondrios das
empresas, implantando o trabalho
temporério — para completar o quadro
de funciondrios quando houvesse

Marta da Silveira Luedemann®

“Quando os grandes poderes se
uniram contra os trabalhadores.”

aumento da producgdo — e, ainda,
impondo os sindicatos corporativos de
empresa em substitui¢do aos sindicatos
por categoria (combativos),
minimizando a organizag@o sindical. A
instauracdo de ambiente coercitivo
impds aos trabalhadores maior
dedicacdo (Coriat, 1994; Hirata e
Zafirian, 1991), contudo, o Estado
japonés ndo abriu o mercado interno as
importagdes, como também ndo
desnacionalizou sua economia € nem
estabeleceu politicas recessivas,
mantendo relativa desvalorizagdo do
iene frente ao délar (aproximadamente
1 délar para 120 ienes, conforme Gazeta
Mercantil, 18/2/2003). A economia
japonesa cresceu absorvendo
tecnologias avangadas, sem
comprometer a autonomia do seu parque
industrial e desmontando os mercados
monopolizados da Europa e dos EUA
em vdarios setores da economia
(Mamigonian, 1982).

No Brasil e demais paises da
América Latina, a flexibilizagdo do
trabalho surge como a possibilidade de
eliminagdo de direitos adquiridos pelos
trabalhadores do mercado formal, com
contrato de trabalho. No Brasil, a

Bertolt Brecht

Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) regulamenta o trabalho formal,
garantindo férias remuneradas por 30
dias, 13° salario, fundo de garantia por
tempo de servico, licengas maternidade
e paternidade, aposentadoria por tempo
de servigo, etc. Essa flexibilizagdo
adquire dimensdes criticas quando o
exército industrial de reserva (EIR), ou
seja, o nimero de desempregados e
subempregados aumenta de maneira a
contribuir com o enfraquecimento do
poder de barganha da classe
trabalhadora. O capital intensifica a taxa
de exploragdo em locais onde a
organizag@o sindical € fraca ou nula, e
nos grandes centros industriais
disciplina os trabalhadores com a
ameaga do desemprego, diante do
aumento continuo do EIR. Nesse
contexto, os contingentes de imigrantes
tanto podem contribuir para a
precarizagdo do trabalho, como
constituirem fonte de aumento da taxa
de explorag@o: “Nos EUA, o ramo de
confecgdes foi apontado no Financial
Times pelo préprio Secretdrio do
Trabalho, Robert Reich, como um
reduto de trabalho escravo disfargado,
conhecido como sweatshops, no qual
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imigrantes orientais ou ‘chicanos’ sdo
submetidos a jornadas de 18 horas de
trabalho” (Meneleu Neto, 1996, p. 92).
Desde a 2* Guerra Mundial, a Alemanha
abastece seu mercado de trabalho com
imigrantes turcos, a Inglaterra com
indianos, a Franca com africanos e os
EUA com latino-americanos. O Brasil
garantiu o trabalho informal e a
manutengdo do seu exército industrial
de reserva nos grandes centros
industriais com as migragdes internas, e
na década de 1990 com os imigrantes
bolivianos completando as fileiras do
trabalho superexplorado.

No Brasil o “desemprego
tecnolégico”, a inflag@o e a crise foram
os principais argumentos das institui¢des
financeiras internacionais (FMI, Banco
Mundial, entre outros) e dos governos
na aplicacd@o das politicas neoliberais a
partir de 1990. No inicio da década,
disseminou-se a idéia de que o
desemprego era obra da introdug@o de
robds, maquinas automatizadas, etc., na
linha de produgdo, com a justificativa
do aumento da concorréncia em
conseqiiéncia da crise. Em outras
palavras, os governos de Collor de Melo
e Fernando Henrique, através dos meios
de comunicagdo, disseminaram a idéia
do desemprego como conseqiiéncia da
substitui¢do da maquina pelo homem e
ainflagdo tornou-se a vila de todo o mal,
sobretudo da crise econdmica. A
flexibiliza¢do do trabalho apareceu no
discurso neoliberal como justificativa da
globalizagcdo e do novo modelo
organizacional e produtivo — o Eden a
ser alcangado com a contribuigdo de
todos na desregulamentagéo do trabalho
—, em sintese, o fim do emprego. Desta
forma as politicas neoliberais
aprofundaram a crise e acobertaram a
realidade até o final da década, quando
os indices de insatisfa¢do da populag¢do
frente ao governo FHC oscilaram entre
60% a 70%. Assim sendo, a
flexibilizag@o do trabalho ressalta a luta
de classes no século XXI, ao contrdrio
do que os idedlogos do neoliberalismo
costumam proclamar.

A FLEXIBILIZACAO
DO “MODELO
JAPONES” NO

OCIDENTE:
COM ESTADO NO
CENTRO E SEM
ESTADO NA
PERIFERIA

O termo “produgdo flexivel”
apresenta varios sindnimos na literatura
cientifica: “produ¢@o enxuta” (termo que
se consagrou no meio empresarial, sendo
comum no Brasil encontrd-lo em inglés,
lean production), “fédbrica minima”,
“ohnismo”, “toyotismo”, “modelo
japonés”. Utilizaremos aqui, com mais
freqiiéncia, o termo toyotismo e “modelo
japonés”, mesmo conhecidas as razdes
que levam Boyer e Freyssenet (2001)" a
ndo generalizarem o termo e sua
abrangéncia. Trataremos do toyotismo
nos seguintes aspectos: a) um conjunto
de técnicas e sistemas de organizagio da
produg@o e do trabalho, consistindo em
extrair maximo proveito de trabalho vivo
e trabalho morto, com funcionérios que
executam varias fungdes
(plurifuncionalidade, polivaléncia, etc.),
utilizando intensivamente novas
tecnologias de processos e de produgio,
como por exemplo a informética,
robética, médquinas e ferramentas
automatizadas e especializadas, etc.,
substituindo o trabalho humano; b)
produgdo diversificada, que responde
mais rdpido ao mercado,
disponibilizando um maior nimero de
produtos com inovagdes; c¢) gestdo de
estoques fora da fabrica, através da
utiliza¢@o dos sistemas just in time e kan
ban, responsaveis pelo fornecimento da
linha de produg¢do no tempo e na
quantidade e qualidade determinada,
conforme as vendas efetuadas; d)
sujeicdo dos funciondrios e fornecedores
as imposi¢oes técnicas e
organizacionais, que ndo admitem
greves e paralisagdes, através de praticas

rigidas de produtividade; e) controle
aciondrio dos fornecedores pela empresa
central ou montadora.

O toyotismo surge na década de 1940
como resposta aos mercados
cartelizados da regulagdo fordista,
rompendo a morosidade tecnolégica,
aplicando as inovagdes técnicas em
produtos e em processos de produgio
que os grandes grupos industriais nao
se viam obrigados a aplicar. Na
conjungdo de formagao social com forte
relagdo entre Estado, capital financeiro
e capital industrial, o Japdo conseguiu
absorver tecnologia de ponta e participar
do mercado mundial nos setores
fortemente monopolizados (ago,
automobilistico, informadtica, eletro-
eletronico, naval, etc). Desde a década
de 1960 os produtos japoneses eram
importados pelos EUA, mas a partir da
década de 1970, acirra-se a concorréncia
com similares norte-americanos. No
inicio dos anos 1980, devido as medidas
restritivas de importagdo de veiculos
japoneses nos EUA, o Japdo propde os
“transplantes” automobilisticos, ou seja,
construg@o de fébricas de empresas
japonesas nos EUA associadas com as
empresas locais, impedindo o
fechamento do mercado norte-
americano aos produtos japoneses.

Conforme Antunes (1995) a
flexibilizagdo do trabalho no Ocidente
inicia-se a partir da crise dos anos 70,
que exigiu a reestruturagéo do capital.
Este fato, associado a transicéo do leste
europeu para a economia de mercado e
a subordinagdo da esquerda aos
interesses  capitalistas, afetou
profundamente os sindicatos de
esquerda, que passaram a assimilar
elementos do neoliberalismo.

Na relacio capital-trabalho, a Toyota
no Jap@o foi uma das primeiras empresas
a instituir o ostracismo (Coriat, 1994),
retirando dos funciondrios os direitos
sindicais, criando os sindicatos de
empresa ou corporativos e abolindo o
sindicalismo de categoria. A produgdo
flexivel se propagou por toda a
economia, e 0 emprego vitalicio (na
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ordem de 30% a 40% dos funcionérios
das empresas) foi estabelecido como
forma de conter a migracdo do
conhecimento pratico dos trabalhadores.
O trabalho tempordrio absorveu
posteriormente 0s  imigrantes
dekassegui, que ndo possuem seguridade
social e recebem salérios inferiores. O
Estado japonés, por sua vez, ndo abriu
mao do controle da economia e das suas
principais diretrizes, estabelecidas nos
planos de desenvolvimento nacional.

No Ocidente o capital absorveu as
técnicas organizacionais, com a
emergéncia das politicas neoliberais
tornando mais precdrias as condi¢des de
vida da classe trabalhadora, uma vez que
houve a anulagdo de sindicatos fortes e
combativos.

Na segunda metade da década de
1980, formaram-se as ideologias que
proclamaram o fim do Estado de Bem
Estar Social. Isso decorre da crise do 4°
Kondratieff, iniciada em 1973, cujo
epicentro deu-se nos EUA, propagando-
se pelos paises centrais e afetando, em
seguida, a periferia do sistema. Nesse
periodo, o idedrio “neoliberal” ascendeu
na Europa e nos EUA e teve sua
aplicacdo prética nos paises a eles
subordinados. O antigo liberalismo foi
adaptado as contingéncias do momento:
ampliacdo rdpida dos mercados,
principalmente nas nagdes em
desenvolvimento, com menor controle
do Estado na economia e
desregulamentagio dos direitos da classe
trabalhadora. “Para os intelectuais que
ndo estdo alugados aos interesses norte-
americanos € visivel a olho nu que as
idéias de enfraquecimento do papel do
Estado nacional na conjuntura atual ndo
passam de ilusd@o” (Mamigonian, 1999).

O centro do sistema, em comparagio
com a periferia, estabeleceu medidas
minimas de abertura econOmica e
desregulamentagdo dos direitos
trabalhistas. Conforme Batista Jr.
(1997), a “globalizagdo” é um
desdobramento do “neoliberalismo”,
enquanto que esse ‘“neoliberalismo”, na
sua esséncia, propagandeia para a

periferia o fim do Estado regulador e a
liberalizagdo da economia e do direito
trabalhista. O Estado, nos paises
industrializados, “nem mesmo
interrompeu a tendéncia de aumento do
peso do governo, medido por
indicadores agregados como a relagéo
entre a despesa e a receita publicas e o
PIB” (p. 25).

De que forma o Japdo, na ponta do
desenvolvimento tecnolégico, apresenta
os menores indices de desemprego do
centro do sistema? Isto ocorre pelo
ancoramento da economia em politicas
industriais e planejamento econdmico
associados com a reestruturagdo
produtiva.

Conforme Pochmann (2001), os anos
1990, para o Brasil, apresentam os mais
baixos indices de desempenho da
economia, em comparagao com as
décadas anteriores. As variagdes do PIB
foram baixas, havendo estagnagio da
renda per capita, aumento do
endividamento externo e interno,
diminui¢@o de investimentos sociais e,
conseqiientemente, intensificacdo do
desemprego pela politica de privatizagio
e desnacionalizagdo. A adogdo de
politicas monetaristas — em substitui¢do
das politicas industriais —, pelos
governos da iltima década, ocorreu
através do cambio supervalorizado, forte
queda nas taxas de importag@o e juros
elevados que provocaram a concorréncia
desleal entre capital nacional e capital
estrangeiro. Por causa disso, muitas
empresas faliram, foram vendidas ou
transformaram-se de produtoras em
importadoras (empresas de fabricagdo de
mdquinas e equipamentos, brinquedos,
etc.). Essas politicas revelaram-se um
atraso econdmico para o pafs, porque
promoveram o aumento da dependéncia
externa, com inversdo da balancga
comercial de positiva para negativa.
Também o fechamento de postos de
trabalho e demissdes em massa néao
resultam apenas da crise internacional,
mas da adog¢do de politicas
liberalizantes. Nos anos 90 o governo
abriu o mercado a concorréncia

internacional como nenhum pafs de
centro do sistema capitalista abriu,
porque a concorréncia estabelecida
promoveu a quebra de quase 50% das

empresas nacionais, afetando
diretamente as taxas de emprego e
desemprego.

No conjunto das politicas

neoliberais, os investimentos em ciéncia
e tecnologia diminuiram fortemente. De
certa forma, a politica de produgéo
cientifica e técnica foi substituida pela
importagdo de tecnologias, aumentando
0 pagamento de royalties e patentes
internacionais, tornando o pais mais
dependente. Tais politicas ndo geraram
emprego qualificado no territério
brasileiro, com o crescimento do
emprego informal e de baixa
qualificagdo. Também os novos
investimentos estrangeiros no pafs
promoveram a “guerra fiscal” — processo
que além de acirrar disputas entre
unidades da federacdo, gerou um
endividamento por mais de 10 anos para
os estados e municipios “escolhidos”. A
“guerra fiscal” em particular, manteve a
concentragdo de investimentos em
regides mais desenvolvidas (Sdo Paulo,
Paran4, Minas Gerais, Rio Grande do
Sul, Bahia, principalmente), enquanto
que a abertura comercial e auséncia de
politicas de desenvolvimento
promoveram a decadéncia de pélos
industriais em cidades médias e aumento
do desemprego para além das regides
Sul e Sudeste. Outro dado sobre o
contetddo ideolégico das politicas
neoliberais, ainda na década de 1990,
constitui o fato do emprego formal néo
ter aumentado com a aplicagdo da
desregulamentagdo do trabalho, ao
contrdrio, as taxas de desemprego
chegaram a indices préximos de 1930,
com aproximadamente 3,2 milhGes de
postos de trabalho fechados. Por fim, o
saldrio minimo alcangou o nivel mais
baixo dos ltimos 60 anos com a retirada
do Estado da regularizag@o do saldrio
base, pauperizando ainda mais grande
parte da classe trabalhadora, sem sequer
ampliar o nivel de emprego. As politicas
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liberais concentraram esforgos na
eliminacdo dos direitos trabalhistas,
criados no governo Vargas ao invés de
promover a reforma agréria, a reforma

urbana e a reforma tributdria
(Pochmann, 2001).
QUAL E A CRISE?

A racionalizagido da produgido €
freqiiente no capitalismo, havendo
periodos em que a revolugio tecnolégica
impde-se como necessidade vital para a
manutengdo do capital, o que ocorre em
determinados periodos de crise.
Conforme Mamigonian (1990), para
reverter a tendéncia de queda na taxa de
lucro (K. Marx, 1980), impde-se a
superagdo da base técnica da produg@o,
da organizag@o do trabalho e de novos
setores e segmentos produtivos. Dessa
maneira, um padrdo se apresenta nas
revolugdes industriais: ocorrem na
periferia do sistema; introduzem
inovagdes de produtos, de processos
produtivos e organizacionais na
economia e sociedade; utilizam nova
base técnica e baixissimos custos;
abertura de novos segmentos € ou
setores na economia; revolucionam as
bases energéticas; e, introduzem novos
meios de transporte (Mamigonian, 1982;
1990) 2.

Observa-se, entdo, que desde o
advento da inddistria o capitalismo
mundial produziu trés revolugdes
industriais®, com intervalos de
aproximadamente cem anos. Verifica-se
também a ocorréncia de periodos de
crise e de expansdo do capitalismo no
mundo, que surgem nos paises
industrializados e se expandem para as
demais economias capitalistas. Estes
ciclos foram estudados inicialmente pelo
economista russo Nicolai Kondratieff —
e posteriormente por Schumpeter,
Mandel, etc. —, que verificou ciclos de
aproximadamente 50 a 60 anos, os quais
s@o divididos por uma fase de expansdo
e outra fase de retragdo. Denominados
ciclos de Kondratieff, foram observados
quatro ciclos longos: 1790-1848, 1848-

1896, 1896-1948, 1948-? (Mamigonian,
1990). Estamos, atualmente, na transi¢do
da fase recessiva do 4° Kondratieff para
a fase expansiva do préximo ciclo, no
processo de formagdo da III Revolugédo
Industrial, na transi¢do da acumulag@o
fordista para a acumulagdo flexivel,
vivendo a crise da base energética.

Conforme Mamigonian (1990), “Nas
fases de expansdo dos ciclos longos (...)
o centro do sistema tem necessidade de
mais matérias-primas, alimentos e
mercados consumidores da periferia,
tendo interesse em aprofundar a divisao
internacional do trabalho, incorporar
novos territérios, resultando em
conjunturas de grande investimento,
tanto no centro quanto na periferia. Nas
fases de depressdo dos ciclos longos (...),
diminuindo o ritmo econdmico do centro
do sistema, vai ocorrendo uma contragdo
das quantidades e dos pregos das
matérias-primas e alimentos produzidos
na periferia” (p.81).

Desde a década de 1980, e mais
intensivamente nos anos 1990, os paises
centrais estdo investindo na
modernizagdo do parque industrial, com
a intengdo de conter o forte avango dos
produtos asidticos, priorizando a
reestruturagdo industrial. Paulo N.
Batista Jr. (1997), verificou que através
do aumento da divida piblica liquida em
relagio ao PIB nos paises
industrializados, ha um claro esforgo
governamental para a superagao da crise,
diferentemente das imposi¢des feitas
pelas institui¢des financeiras
internacionais para os paises periféricos.
Entre as nagdes do Grupo dos 7 paises
mais industrializados do mundo (G-7),
“a média ponderada da carga tributéria
cresceu de 33,5% em 1978-82 para
35,9% em 1991-95. (...) o déficit médio
cresceu de 2,9% do PIB em 1978-82
para 3,5% em 1991-95, apesar da
importancia atribuida ao ajuste das
contas publica pela retérica ‘neoliberal’
(...) adivida publica bruta subiu de uma
média de 42,6% do PIB em 1978-82 para
66,2% em 1991-95. Em termos liquidos,
o endividamento governamental quase

dobrou nesse periodo, passando de 22%
para 40,4% do PIB, em média (...). No
plano da politica de comércio exterior,
também € notdvel a distdncia entre
retérica e realidade. Enquanto as
barreiras comerciais vém descendo no
Sul, o movimento no Norte tem sido na
dire¢do oposta. Nos paises
desenvolvidos, as tarifas diminuiram, em
geral, no contexto de acordos regionais
ou multilaterais de liberalizagdo
comercial, mas foram substituidas por
amplo espectro de medidas ndo-tarifarias
de controle das importagdes” (p. 28-29).

Temos, entdo, elementos
relacionados interferindo nas relagdes de
trabalho que culminaram na
flexibilizagdo do trabalho: a crise do 4°
ciclo longo de acumulag@o; a terceira
revolugdo industrial, que criou o
toyotismo; a dissolugdo do bloco
socialista no Leste Europeu, com o fim
da URSS; a ascensdo do neoliberalismo
no Ocidente; a intensificagdo da
subordinagdo da periferia ao centro do
sistema, através das imposi¢des do
capital especulativo, da globalizagao
(abertura dos mercados) e da
desnacionalizagdo das empresas,
ratificando e aprofundando a
precarizagdo do trabalho nos pafses de
terceiro mundo.

COMO TUDO ISSO
CONVIVE NO ESPACO
DA FABRICA®?

A distribui¢do do conhecimento
prético de cada operério para todos 0s
colegas do grupo de trabalho, através da
introdugdo da multifuncionalidade, torna
os funcionérios mais frageis em periodos
recessivos, permitindo a empresa demitir
funciondrios sem afetar a organizagdo do
trabalho — ao contrdrio do periodo do
taylorismo-fordismo, quando o operério
detinha conhecimento especializado e
exercia apenas uma fungdo. A
organizagdo da planta da fébrica
toyotista cria novas formas de arranjo
de maquinas e equipamentos, de forma
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adispor vérias mdquinas para 0 minimo
de trabalhadores operarem. Robds
podem tanto substituir operédrios quanto
criar novas fungdes, mas, no computo
geral a eliminag@o de postos de trabalho
€ o que prevalece. E, muitas vezes, um
equipamento simples (talhas, suportes
hidramaéticos, brago mecénico, torque
automadtico, etc.), pode eliminar
trabalhadores. A questdo para os
proprietarios dos meios de produgdo é:
quando é mais vidvel introduzir
equipamentos robotizados,
automatizados ou informatizados, para
melhorar a qualidade da produgéo e
diminuir méo-de-obra? Se observarmos
as montadoras de caminhdes e Onibus,
0 uso de robds é minimo, devido a
relagdo entre custo de manutengio,
ociosidade e gasto de energia ser
superior ao assalariamento da méao-de-
obra local, porque a produgdo de
veiculos comerciais € menor do que a
producido de automdveis.

As células de produgdo, por
exemplo, permitiram em algumas
empresas a redugdo de custos a partir da
reducio de niveis hierdrquicos (mestres,
encarregados, graus de chefias,
subgeréncias), eliminagdo de postos de
trabalho e alterag@o na estrutura salarial.
Em entrevista com funcionérios da
produgdo de uma montadora em Sio
Bernardo do Campo (SP), em 1995,
durante a implantagdo das células de
produgio, foi relatado que um lider de
célula receberia um aumento de 7% no
saldrio, mas no computo geral os
trabalhadores estariam recebendo saldrio
proporcionalmente menor. Isto ocorreria
porque a prépria instituicdo da célula
com o lider eliminaria a fungdo de
inspetor (que detinha 14% a mais sobre
o saldrio do funciondrio) e a fungdo de
preparador de méquinas (com 25% de
aumento sobre o saldrio). Entdo, cada
um dos 12 integrantes de célula de
produgdo, com a mudanga na
organizag@o do trabalho, tornar-se-iam
responsdveis pelo desempenho das
fungdes do inspetor e do preparador de
méquinas sem qualquer acréscimo no

saldrio. O lider de célula, por sua vez,
tanto coordenaria 0 grupo nos aspectos
gerais, quanto faria 0 mesmo servigo dos
demais trabalhadores da célula,
recebendo um adicional no saldrio de
7%. Assim, conforme os entrevistados
relataram, todos os trabalhadores
ampliaram as responsabilidades em suas
fun¢Ges, sem aumento proporcional de
saldrio. Este € apenas um exemplo de
um dos aspectos da reestruturagdo
organizacional.

No que se refere a fabrica “enxuta”,
nas plantas antigas as empresas tém
encontrado vérias formas de “enxugar”
trabalhadores. Diante da resisténcia dos
operdrios e sindicatos as demissdes em
massa, seriam trés as principais formas
de demissdo:

a) demissdo “direta” — ocorre
individualmente ou através de listas de
nomes de funciondrios. Contudo, os
metalirgicos t€m resistido as vérias
tentativas de demissdo em massa ou
demissdes  caracterizadas  por
“persegui¢do” da geréncia sobre os
militantes sindicais. Através de greves,
paralisagdes e negociagdes, o0s
metalirgicos conquistaram o direito de
avaliar as demissdes “diretas”, com ou
sem justa causa, passando pelo crivo dos
representantes de comissdo de fébrica
(quando hd) e dos representantes
sindicais (quando o sindicato responde
aos interesses dos trabalhadores). Os
principais casos, em quantidade, s@o os
funciondrios considerados pela empresa
como “baixa performance”, o processo
de terceirizagdo ou deslocamento de
linhas de produgéo para outras fabricas
da empresa.

b) demissdo “indireta” — forma
mascarada de demissdo direta, ocorre
pelos chamados ‘“pacotdes” ou
“bolsdes”. No primeiro caso, a empresa
informa aos trabalhadores sobre o Plano
de Demissio Voluntidria (PDV),
indicando o nimero de “pacotes”
disponiveis e quais as condi¢Ges para a
demissdo, de forma a atrair os
trabalhadores. No segundo caso, os
“bolsdes”, os planos sdo acompanhados

de lista de nomes pré-determinados pela
administragido, cujos trabalhadores
relacionados t€ém como opg@o sair pelo
PDV ou € simplesmente demitido sem
qualquer auxilio dos “pacotdes”.
Também neste caso a justificativa para
os “cortes de pessoal” € a eliminag@o de
funcionérios “baixa performance”.

¢) demissdo “semidireta” — forma
comum de a empresa provocar a
demissdo voluntdria, “convidando”
informalmente o funcionério para aderir
ao PDV.

Inicialmente os PDVs eram
direcionados aos aposentados e aos
funciondrios mais antigos. Conforme a
recessio dos anos 1990 foi se
aprofundando, as empresas aumentaram
o ritmo da reestruturagd@o, aplicando
novos métodos organizacionais e
liberando trabalhadores da produg@o, as
demissdes voluntdrias foram sendo
direcionadas aos demais trabalhadores,
também  considerados  “baixa
performance”. Até 1995, cada
montadora n@o tinha sequer dez robds
em cada fébrica. Atualmente, as
montadoras de automdveis, que
modernizaram suas linhas de produgéo
ou se instalaram em novas plantas,
apresentam 200, 300 ou mais robds,
além de vérios novos processos
informatizados e automatizados
interligados com a produgéo.

Através da adogdo de novos
equipamentos e da automagio, a lesdo
por esforgo repetitivo (L.E.R.) também
passou a ser uma doenga do metalirgico.
Hoje, as categorias que mais apresentam
LER sdo os bancérios, seguidos pelos
metaldrgicos. As doengas profissionais
sdo as principais causas da “baixa
performance”, ou baixa produtividade.
Mesmo com o rodizio de fungdes que
diminui a incidéncia de LER, muitos
trabalhadores estdo sendo atingidos pela
doenca, inclusive aqueles com pouco
tempo de fébrica.

Com ritmo de trabalho intenso, ha
um momento em que o trabalhador
precisa de cuidados médicos, e
independentemente da quantidade de
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anos na empresa, as faltas sdo um dos
indicadores da “baixa performance”. Ha
relatos de representantes de CIPAs sobre
colegas de fabrica trabalhando doentes,
com atestado médico no bolso, para
evitar as faltas. Restricdes médicas, da
mesma forma como as doengas
profissionais, sdo consideradas pela
geréncia administrativa como “baixa
performance”, pressionando
psicologicamente o funciondrio a pedir
demiss@o. Nestes casos, as CIPAs mais
atuantes seguem dando apoio ao
trabalhador, exigindo o reconhecimento
de doengas profissionais junto ao
departamento médico ou apontando os
setores mais adequados para aqueles
com restrigdes médicas. Muitas
empresas, ainda assim, isolam os
trabalhadores, deixando-os sem fungdo
nos corredores até que estes, sentindo-
se humilhados, entrem no PDV. Em
entrevista com representantes de CIPA,
em outra montadora em Sdo Bernardo
do Campo, no final de 1995, soubemos
que a empresa contava com 8,5 mil
funcionérios e ao implantar uma linha
de produg@o com novas tecnologias de
produgdo, eliminaria 3,5 mil postos de
trabalho em até trés anos, iniciando os
cortes com “pacotes”, “bolsdes”, e
depois transferindo os metaltrgicos para
canteiros de obras da empresa ou para
fabricas em outros municipios.

Nas empresas onde as comissdes de
fabrica ndo foram consolidadas, como é
o caso da maioria das empresas de
autopegas e montadoras antigas,
localizadas fora de Sdao Bernardo do

Campo, os funciondrios da CIPA tém o
papel fundamental de garantir condi¢des
minimas de seguranga no trabalho e
politizar os trabalhadores, conforme
relatou representante de CIPA de uma
montadora de Sdo Caetano do Sul, em
entrevista recente. Mesmo tendo como
presidente um funciondrio escolhido
pela geréncia da empresa, as CIPAs tém
condi¢des de atuar independente do
sindicato local, principalmente quando
este atua em desacordo com os interesses
dos trabalhadores (For¢a Sindical, etc.)
resistindo a diversas formas de pressdo
por parte da empresa.

Outro mecanismo utilizado no
toyotismo para a diminuig@o de encargos
com pessoal, € por meio da terceirizagdo
de servigos e de setores produtivos —que
ndo se constitui somente na transferéncia
gradativa do conflito entre capital e
trabalho para terceiros, lembrando que
as condigdes de trabalho nas empresas
terceirizadas sdo inferiores —, firmada
em contratos de servigos ou de
fornecimento sob o regime de just in
time, que exige 0 maximo com menor
custo. Isto permite as prestadoras de
servigos (semelhantes as empreiteiras ou
“gatos”) e aos fornecedores pagarem
saldrios abaixo da média dos
metalirgicos. Por outro lado, a
terceirizagdo vem sendo acompanhada
pela economia de processos e materiais,
que também resulta na eliminagfo de
postos de trabalho na cadeia de
producdao, como € o caso do
fornecimento de sistemas de alto valor
agregado (cambio, diregdo, freios,

chassis, amortecedores, etc.), ou
sistemas de menor valor agregado
(retentores, mangueiras, filtros,
bronzinas, chicotes, anéis, vedagdes,
etc.):

A produg@o baseada no sistema just
in time, determina um nimero minimo
de trabalhadores com maior
responsabilidade pela qualidade de
producdo de cada funciondrio. A
empresa busca imprimir um ambiente
familiar no trabalho, para diminuir
atritos, bem como adotar equipamentos
sofisticados que diminuam o esfor¢o dos
trabalhadores e possiveis doengas. O
ambiente econdmico recessivo € 0s
avisos espalhados pelas fabricas sobre
queda no consumo (indicativo de
demissdo) e dados comparativos de
concorrentes (salarios, demissdes,
beneficios, etc.) completam o ambiente
“coercitivo” (Coriat, 1994), mas nio
deixando de estimular as sugestdes dos
trabalhadores para melhorias em
processos de produgio e na organizagado
do trabalho.

Na inddstria automobilistica, o
municipio de Sdo Bernardo do Campo
representa, em média, a maior
remuneragdo paga aos metalirgicos, o
que de certa forma torna-se referéncia
para as demais regides produtoras de
veiculos, mas também sofre pressdo para
redugdo dos beneficios e ganhos
salariais. Ou seja, enquanto o0s
trabalhadores das novas fébricas
almejam saldrios préximos aos dos
trabalhadores do grande ABC, as
empresas pressionam os trabalhadores

Salério por Funcoes, 2001

(R$ por hora)

Funcao

Fiat Betim Ford SBC

Volks SBC

Scania SBC Mercedes JF

Aux. de produgdo
Almoxarife
Ferramenteiro

Inspetor de qualidade
Mecanico de manutengdo
Pintor

3,27
4,11
4,69
3,83
6,08
4,69

2,63
5,52
11,51
6,27
7,48
6,27

5,72
8,65
10,63
11,53
8,65
6,58

5,03 -

6,79
6,79
6,79
2,97

10,21
8,57
8,57
6,01

Fonte:DIEESE/CNM/CUT, 2002, apud CNM/CUT/DIEESE, s/d.
* Valores referentes ao menor saldrio pago nesta fungéo.
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dos antigos centros industriais para
diminuir seus saldrios, com o espectro
da demiss@o. Como se observa na tabela
acima, as empresas fora da regido do
ABC apresentam salérios inferiores,
sobretudo naquelas fungdes
especializadas ou de maior qualificag@o.

O que se coloca em questdo € se
haverd o aumento do nimero de
operdrios que “vestem a camisa da
empresa” ou de novos militantes
sindicais nas fabricas toyotistas. Em
varias novas plantas (Toyota de
Indaiatuba, VW Resende, Ford da
Bahia, GM de Gravatai, entre outras),
os operdrios estdo se organizando (com
greves, paralisacdes) e em alguns casos,
conquistando o direito de constituirem
comissdes de fabrica (VW Resende,
desde 1998, e Ford da Bahia, em
processo de implantagdo).

Concluindo, a crise atual ndo se
concentra em uma ou outra categoria
profissional, nem em setores isolados da
economia. Assim, ndo basta apenas a
adogdo de propostas setorizadas de saida
da crise sem uma diretriz ampla da
economia, que ndo seriam mais que
medidas paliativas ou emergenciais. A
saida da crise, conforme Rangel (1985)
e Mamigonian (1990, 1999) ocorrera
através de investimentos em pesquisa e
desenvolvimento de novas fontes de
energia, geragdo de novas tecnologias
através de acordos de joint venture
(como nos exemplos do Japdo, Coréia
do Sul, China) entre empresas; em
pesquisa pura e aplicada nas
universidades publicas; em
investimentos na infra-estrutura vidria,
portudria, saneamento, urbanizagio,
metr0s, etc. utilizando-se de recursos
ociosos da economia brasileira e
poupanca interna.

Sem planos nacionais de
desenvolvimento, viveremos na utopia
que o problema da concentragdo da
renda se resolverd com reforma tributéria
e a fome com programas de doagdo de
alimentos e, pior, que a crise da
previdéncia social serd sanada sem
qualquer planejamento econdmico para

o futuro do Brasil, mas cobrando mais
impostos dos aposentados...

Por fim, deve ser lembrado que para
aprovar a desregulamentag@o da CLT,
em especial o artigo 618, o dltimo
governo neoliberal dos anos 1990
repassou a seus aliados beneficios de
vérias ordens. Conforme deniincia do
deputado Agnelo Queiroz (PCdoB-DF),
a Forga Sindical foi contemplada com
R$ 950 mil, através de convénio firmado
com a Fundacentro. Trés semanas antes
da votag@o na Camara, a Forga Sindical
recebeu ainda R$ 785 mil a titulo de
convénio com o governo. Nenhuma
outra central sindical recebeu tal
beneficio do governo (Jornal do Brasil,
06/12/2001).

* Marta da Silveira Luedemann é mestranda
em Geografia Humana/USP.

NOTAS

1 - Boyer e Freyssenet (2001) criticam o
termo /ean production, defendendo a
existéncia, atualmente, de trés modelos de
produgéo (além do toyotismo, também existe
o “sloanismo” e “hondonismo”), que se
apresentam de forma diferenciada devido a
politica de concorréncia de cada fabrica e a
politica econémica de cada pais.

2 - Al Revolugéo Industrial, que inovou com
aintrodug@o da méaquina a vapor na produgao
fabril, ndo ocorreu no interior do
mercantilismo holandés dos séculos XVII e
XVIIl, mas na Inglaterra que entrou atrasada
na expansao maritima mercantilista, posterior
a Génova, Portugal, Espanha e Holanda.
Também a Il Revolugédo Industrial surgiu na
periferia do sistema capitalista, na Alemanha,
no ultimo quartel do século XIX, sendo
superada em seguida pelos Estados Unidos,
antiga colonia inglesa. Desde a metade do
século XX o Japdo vem desenvolvendo as
bases da Ill Revolugédo Industrial, podendo
ser superado pela China antes da primeira
metade deste século.

3 - A presente revolugéo industrial, emergida

do Japéo, ainda nao esta completa quanto a
base energética.
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